
 • Communication norms (online and in-person)

 • Normes de communication (en ligne et en personne)

 • Création de liens avec les collègues et les employeurs

 • Langage corporel professionnel et vocabulaire du 
milieu de travail

 • Formation sur l’équité, la diversité, l’inclusion, 
l’antiracisme et la résolution de conflits

 • Équilibre travail-vie personnelle, santé mentale et 
stratégies d’autodéfense

 • Ateliers axés sur les traumatismes et sorties 
éducatives sur la culture locale

Culture et communication en milieu de travail

Conception du programme

 • Identification des obstacles à l’emploi et des 
besoins

 • Évaluations de la personnalité et des valeurs

 • Découverte des parcours éducatifs grâce à des 
conférenciers invités

 • Outils d’exploration de carrière, questionnaires 
et présentations 

 • Élaboration d’un plan d’action personnalisé 
pour la carrière

Connaissance de soi et exploration de 
carrière

 • Boîte à outils pour la recherche d’emploi : CV, 
lettres de motivation, autopromotion

 • Compétences en entrevue : préparation des 
réponses et simulations d’entrevue

 • Cours de perfectionnement professionnel

 • Service à la clientèle et compétences numériques

 • Explorer les exigences du poste et les attentes de 
l’employeur

Développement des compétences et 
recherche d’emploi

 • Formation en sécurité au travail : SIMDUT, 
premiers soins et RCR, sécurité incendie

 • Protections juridiques : contrats de travail, 
déductions salariales, questions d’entrevue 
illégales, droits de la personne, codes du travail

 • Conférenciers invités : Commission des accidents 
du travail, Commission des droits de la personne, 
premiers répondants locaux

 • Droits et responsabilités dans le milieu de travail

Sécurité et droits en milieu de travail 
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