
 

Guide étape par étape : Formation sur la création d'environnements de travail 
accueillants 

*Veuillez-vous assurer de vider le cache de votre navigateur pour éviter tout problème 
potentiel* 

 

1. Si vous utilisez ce site pour la première fois, veuillez sélectionner « Suivre cette 
formation ». 

 

 

2. Vous serez ensuite invité à remplir les champs suivants : votre nom, votre adresse 
courriel et le nom de votre organisation. 

 

3. Une fois ces informations soumises, vous recevrez un courriel pour activer votre 
compte. Veuillez suivre les instructions fournies dans ce courriel. 



 

 

4. Votre compte devrait maintenant être actif. Cliquez sur le lien fourni dans le 
courriel. Vous recevrez ensuite un nouveau courriel pour définir votre mot de passe. 
Suivez le lien dans le courriel, définissez votre nouveau mot de passe et 
sélectionnez « Enregistrer le mot de passe ». 

 

5. Votre compte est maintenant configuré. 

 

6. Veuillez revenir à la page d'accueil « Créer des lieux de travail accueillants » 
accessible via ce lien et connectez-vous à votre compte en sélectionnant « ici » sur 
la page Web, comme indiqué ci-dessous. 

 

 

7. Vous serez ensuite redirigé vers la page générale « Cours ». 

 



 

 

8. Veuillez faire défiler vers le bas jusqu'au quatrième cours titré « Créer un 
environnement de travail accueillants », sélectionnez-le et commencez votre 
formation. 

 

 

 

 

 



 

9. Une fois votre formation terminée et le formulaire d'évaluation soumis, cliquez sur 
« Retour au cours » pour revenir à la page principale du cours, où vous pourrez 
cliquer sur « Télécharger le certificat ». 

 

 

 

 

10. Pour toute question lié au cours, veuillez envoyer un courriel 
info@aipsettlementsupport.ca -  Veuillez noter que nos heures d'ouverture sont du 
lundi au vendredi, de 9 h à 17 h, heure normale de l'Atlantique. Veuillez prévoir un 
délai de réponse pouvant aller jusqu'à 72 heures.  
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